VSeobecné obchodné podmienky rezervacného systému www.prodiary.online
upravujuce vztah Autora diela, Poskytovatela, Prevadzkovatela webhostingu a
Zaujemcu
v zmysle § 65 a nasl. zakona ¢. 185/2015 Z. z. o autorskom prave a pravach suvisiacich s autorskym
prédvom o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov, NARIADENIA
EUROPSKEHO PARLAMENTU A RADY (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych oséb
pri spractivani osobnych tdajov a o volnom pohybe takychto udajov, ktorym sa zruSuje smernica
95/46/ES (v§eobecné nariadenie o ochrane tdajov) a ZAKONA &. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych
Udajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov autor

(dalej len ,VOP)

Clanok |
VSeobecné ustanovenia

1.1 Autor diela (dalej len ,Autor®) je spoloCnost Eccum, s.r.o. so sidlom Jana
Jonasa 6182/11, 841 08 Bratislava, ICO: 35 777 168, zapisana v obchodnom
registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel Sro, vlozka €. 20673/B, ktora je
autorom rezervacného systému Specifikovaného v bode 1.5 tohto ¢lanku v
zmysle zakona €. 185/2015 Z. z. Autorsky zakon. V zmysle NARIADENIA
EUROPSKEHO PARLAMENTU A RADY (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o
ochrane fyzickych os6b pri spracuvani osobnych udajov a o volnom pohybe
takychto udajov, ktorym sa zrusSuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie
o ochrane dajov) a ZAKONA &. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Gdajov a o
zmene a doplneni niektorych zakonov autor nezodpoveda za Ziadne Skody
vzniknuté porusSenim prav dotknutych osdb pri spracuvani ich osobnych
udajov prostrednictvom rezervacného systému Specifikovaného v bode 1.5
tohto Clanku.

1.2  Prevadzkovatel’ webhostingu (dalej len ,Prevadzkovatel webhostingu®) je
spolo¢nost’ Let's Consult, s. r. 0. so sidlom Hradska ul. 78/B, 821 07
Bratislava, ICO: 35 855 291, zapisana v obchodnom registri Okresného sudu
Bratislava |, oddiel Sro, vlozka ¢&. 28557/B, na ktorej serveroch
a prostrednictvom ktorej webhostingovych sluzieb je rezervacny systém
Specifikovany v bode 1.5 tohto ¢lanku dostupny on-line poskytovatelovi
Specifikovanému v bode 1.3 tohto Clanku a zaujemcom Specifikovanym v bode
1.4 tohto ¢lanku. Prevadzkovatel webhostingu je sprostredkovatefom v zmysle
ZAKONA &. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Gdajov a o zmene a doplneni
niektorych zakonov.

1.3 Poskytovatel' (dalej len ,Poskytovatel) je akakofvek fyzicka osoba -
podnikatel, alebo pravnicka osoba, ktorej predmetom cinnosti je poskytovanie
sluzby a ktora pouziva rezervaCny systém, Specifikovany v bode 1.5 tohto
¢lanku na umoznenie rezervovania terminu poskytnutia sluzby (dalej len
»1ermin®) zo strany zaujemcu. Poskytovatel berie na vedomie, Ze sa zaCatim
spracuvania osobnych udajov prostrednictvom rezervaéného systému
Specifikovaného v bode 1.5 tohto ¢lanku stava prevadzkovatelom v zmysle
ZAKONA &. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Gdajov a o zmene a doplneni
niektorych zakonov, ato v sucinnosti a prostrednictvom Prevadzkovatela
webhostingu, ktory je sprostredkovatelom v zmysle ZAKONA &. 18/2018 Z. z.
o ochrane osobnych udajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov.
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Zaujemca (dalej len ,Zaujemca®“) je akakolvek fyzicka osoba — nepodnikatel,
ktora najneskor v den udelenia suhlasu s tymito VOP dovrsila vek 16 (slovom:
Sestnast) rokov, fyzicka osoba — podnikatel alebo pravnicka osoba, ktora ma
zaujem o poskytnutie sluzby Poskytovatefom, priCom vyuzije sluzby
rezervacného portalu  Specifikovaného v bode 1.5 tohto c¢lanku
prostrednictvom  ktorého si rezervuje termin poskytnutia  sluzby
Poskytovatefom. Zaujemca berie na vedomie, Ze sa poskytnutim svojich
osobnych udajov Poskytovatefovi prostrednictvom rezervacného systému
Specifikovaného v bode 1.5 tohto ¢lanku stava dotknutou osobou v zmysle
ZAKONA &. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Gdajov a o zmene a doplneni
niektorych zakonov (dalej len ,zakon®).

Rezervacny systéem (dalej len ,RS") je autorské dielo, vytvorené vlastnou
tvorivou duSevnou cCinnostou autora, v zmysle zakona €. 185/2015 Z. z.
Autorsky zakon, ktoré je autorom publikované on-line na doméne
www.SUBDOMENA.prodiary.online na serveroch a prostrednictvom
webhostingovych sluzieb prevadzkovatela webhostingu. Sucastou autorského
diela je najma cloudovy program RS dostupny on-line, suvisiace databazy a
hmotné nosiCe udajov. RS je softvérovy produkt obsahujuci elektronicky diar a
elektronicku rezervacnu knihu, ktory umoziuje aby si Zaujemca
u Poskytovatefla rezervoval Termin na poskytnutie sluzby. Pre fungovanie RS
je nevyhnutné on-line dostupné serverove rieSenie (cloud). Pre tento ucel sa
nosiCom udajov rozumie server poskytovatefa webhostingu. Autor
Poskytovatelovi spristupfiuje RS vyluéne v spustitefnom strojovom kode,
umiestnenim RS na serveroch poskytovatela webhostingu. Autor udefuje
Poskytovatelovi €asovo, rozsahom a vecne obmedzenu licenciu na pouZitie
RS na celu dobu trvania zmluvy v zmysle Autorského zakona, bez
teritorialneho obmedzenia. Pristupové prava Zaujemcu a Poskytovatela
su v RS diferencované.

SUBDOMENA (dalej len ,SUBDOMENA") je nazov subdomény v sprave
Prevadzkovatela webhostingu, ktory je zadefinovany Poskytovatefom v Case
jeho registracie na doméne www.prodiary.online za ucelom ziskania licencie
k RS.

Clanok II
Spoésob poskytovania sluzby Zaujemcovi

Autor spristupnuje Poskytovatelovi RS jeho publikovanim na serveroch
prevadzkovatela webhostingu dostupnych on-line prostrednictvom domény
www.SUBDOMENA.prodiary.online. Poskytovatel si na svoju webovu stranku
umiestni odkaz (dalej len ,Odkaz‘) na webovu stranku www.
SUBDOMENA .prodiary.online a zrozumitelne ho oznaéi ako odkaz, na ktory
ked bude kliknuté, tak bude Zaujemca bude mat moznost rezervovat si
Termin.
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Zaujemca po kliknuti na Odkaz bude presmerovany na webovu stranku www.
SUBDOMENA .prodiary.online, Zaujemcovi budi zobrazené tieto VOP a bude
vyzvany na ich precitanie. Nasledne bude Zaujemca vyzvany na vyjadrenie
suhlasu s VOP a s oboznamenim sa so zaznamom o poskytnuti informacii.
V pripade, ak bude so znenim tychto VOP a zaznamu o poskytnuti informacii
v nich obsiahnutej uprave zmluvného vztahu medzi Autorom a Zaujemcom
suhlasit, svoj suhlas vyjadri elektronickymi prostriedkami, zakliknutim
prislusnych zaskrtavacich poli.

V pripade, ak Zaujemca prejavi svoj suhlas s upravou zmluvného vztahu
medzi Autorom a Zaujemcom spésobom uvedenym v bode 2.2 tohto Clanku,
bude v dalsom kroku vyzvany na zadanie nasledovnych povinnych udajov:

a) meno a priezvisko,

b) e-mailova adresa,

c) telefébnne Cislo,

Uvedené udaje je Zaujemca povinny pravdivo vyplnit z dévodu, aby ho bolo
mozné identifikovat Poskytovatelovi, aby mu bolo mozné na email zaslat
potvrdenie o vykonanej rezervacii Terminu a aby ho bolo mozné telefonicky
kontaktovat, ak bude meskat na Termin.

Bez vyplnenia vSetkych povinnych udajov RS neumozni Zaujemcovi prechod
k dalSiemu kroku — vyberu Terminu.

Okrem povinnych udajov uvedenych v tomto bode je Poskytovatel opravneny
zadefinovat’ si v RS poZiadavku na vyslovné zadanie alebo vyber dalSich
volitefnych udajov Zaujemcu, pokial si ich charakter sluzieb poskytovanych
Poskytovatefom vyzaduije.

Ak Zaujemca neoznami vSetky poZzadované udaje, Poskytovatel nie je povinny
umoznit mu rezervaciu Terminu.

Po vyplneni udajov Specifikovanych v bode 2.3 tohto ¢lanku bude Zaujemcovi
umozneny vyber Terminu z moznosti, ktoré budu v RS Specifikované
Poskytovatefom. Zaujemca berie na vedomie, Ze RS je on-line aplikacia a
Poskytovatel ma okamzity priamy pristup do RS aku vSetkym udajom
uvedenym Zaujemcom ako aj k Terminu uréenému Zaujemcom.

Autor RS nespracuva poziadavky na rezervaciu Terminu ani ich inak
neoznamuje Poskytovatelovi. Autor RS Prevadzkovatelovi poskytuje iba
licenciu na uzivanie RS a nezodpoveda za dodrziavanie rezervacii Zaujemcu
ani za plnenie zavazkov Poskytovatefla voCi Zaujemcovi.

Je vyhradnou zodpovednostou Poskytovatela sledovat a akceptovat alebo
zamietat Terminy Specifikované Zaujemcami prostrednictvom RS.

Vyberom Terminu zo strany Zaujemcu sa uvedeny Termin v RS zablokuje.
Zavaznym pre Zaujemcu aj Poskytovatela sa Termin stava az v momente jeho
akceptacie Poskytovatelom v RS, a zaroven naslednym dorucenim e-mailu
potvrdzujuceho akceptovanie Terminu Zaujemcovi. Zaujemca ma moznost
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Termin stornovat v pripade ak o Termin prestane mat zaujem, avsak je
povinny tak ucinit najneskér 24 (slovom: dvadsatstyri) hodin pred Terminom.

Poskytovatel je opravneny odmietnut umoznenie rezervovania Terminu
Zaujemcovi, ktory uz v minulosti Termin rezervoval avSak sa na Termin
nedostavil, a ani Termin nestornoval, alebo ho stornoval menej ako 24
(slovom: dvadsatsStyri) pred Terminom.

Vzhladom na skuto€nost, ze Autor je vo vztahu k Poskytovatelovi len autorom
diela — RS, ktory Poskytovatefovi poskytuje Casovo, vecne a priestorovo
obmedzenu licenciu na doCasné uzivanie RS na vyuzivanie RS na organizaciu
jeho vztahu so Zaujemcom, nie je Autor Ziadnym spésobom zodpovedny vo i
Zaujemcovi za akékofvek konanie alebo nekonanie Poskytovatefa, vratane
odmietnutia Terminu, neposkytnutia Sluzby, nepritomnosti v prevadzke v
Termine, kvalitu poskytnutej Sluzby, a pod.

Zaujemca je povinny reklamovat vady rezervacie Terminu, alebo vady
poskytnutej Sluzby u Poskytovatela, bez zbytocného odkladu po tom ako sa
o vade dozvedel.

Clanok Il
Spoésob poskytovania sluzby Poskytovatel'ovi
pocas skusobného obdobia

Autor umozni Poskytovatelovi vyuzivanie RS v rozsahu sluzieb a nastaveni,
ktoré RS poskytuje a s obmedzeniami z dévodu skuSobného bezplatného
uzivania na obmedzeny cas.

Vyuzivanie RS bude Poskytovatelovi umoznené prostrednictvom on-line
pristupu  na doménu  www.SUBDOMENA.prodiary.online, a zaroveri
umoznenim  umiestnenia  odkazu na webovu adresu portalu
www.prodiary.online na miestach podla rozhodnutia Poskytovatela.

Poskytovatel, ktory ma zaujem o vyuzivanie RS bude poziadany o zadanie
nasledovnych udajov:

a) meno a priezvisko,

b) nazov alebo obchodné meno, ICO

c) miesto podnikania alebo sidlo,

d) e-mailova adresa,

e) telefonne Cislo.

Ak Poskytovatel neoznami pozadované udaje, Autor mu nie je povinny
umoznit' registraciu. Po zadani udajov budu Poskytovatefovi zobrazené tieto
VOP a bude vyzvany na ich precitanie. Nasledne bude Poskytovatel vyzvany
na vyjadrenie suhlasu s tymito VOP a v pripade, ak bude so znenim tychto
VOP avnich obsiahnutej uprave zmluvného vztahu medzi Autorom
a Poskytovatelom suhlasit, svoj suhlas vyjadri elektronickymi prostriedkami,
zakliknutim zaSkrtavacieho pola. Autor nasledne vykona registraciu
Poskytovatela a zriadi mu na portali ucet.
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4.2
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Po uspesnej registracii ziska Poskytovatel od Autora bezplatnu ¢asovo, vecne
a priestorovo obmedzenu licenciu na uzivanie RS. Autor Poskytovatelovi
umozni vyuzivanie funkcii RS spdsobmi uvedenymi vbode 3.2
a s obmedzeniami vyplyvajucimi zo skutocnosti, Zze ide o skuSobné bezplatné
uzivanie na obmedzeny cas.

Poskytovatel berie na vedomie, Zze RS je on-line aplikacia, Autor RS
nespracuva poziadavky na rezervaciu Terminu ani ich inak neoznamuje
Poskytovatelovi, a Poskytovatel ma ako jediny vyhradeny pristup do RS a ku
vSetkym udajom uvedenym Zaujemcom ako aj k Terminu urCenému
Zaujemcom. Je vyhradnou zodpovednostou Poskytovatefa sledovat
a akceptovat alebo zamietat Terminy Specifikované Zaujemcami
prostrednictvom RS.

Poskytovatefl je opravneny vyuzivat RS bezplatne dva mesiace od registracie.
Po uplynuti dvoch mesiacov nebude Poskytovatefovi umoznené dalej vyuzivat
RS, ak pred uplynutim uvedenej lehoty Poskytovatel neuzavrie s Autorom
osobitni zmluvu podfa Clanku IV tychto VOP, ktora upravi ich vztah na
obdobie po uplynuti dvoch mesiacov od dia registracie. Na bliziaci sa datum
zruSenia registracie bude Poskytovatel upozorneny Autorom.

V pripade ak sa Poskytovatel rozhodne neuzavriet osobitnd zmluvu s Autorom
podla Clanku IV tychto VOP v lehote do posledného dra obdobia bezplatnej
licencie (vratane) podra bodu 3.5 tohto Clanku, je v zmysle NARIADENIA
EUROPSKEHO PARLAMENTU A RADY (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o
ochrane fyzickych os6b pri spracuvani osobnych udajov a o volnom pohybe
takychto udajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie
o ochrane dajov) a ZAKONA &. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Udajov a o
zmene a doplneni niektorych zakonov povinny najneskér k poslednému driu
obdobia bezplatnej licencie (vratane) vymazat vSetky Terminy ako i dalSie
suvisiace osobné udaje poskytnuté do toho ¢asu Zaujemcom do RS.

Poskytovatel je opravneny vyuzivat RS bezplatne len jeden krat. Ak uz tato
moznost bola Poskytovatelom vyuzita, Autor opatovne bezplatné uzivanie RS
neumozni.

Clanok IV
Spésob poskytovania sluzby Poskytovatel'ovi
za odplatu

Poskytovatel m6ze kedykolvek poziadat o uzavretie licencnej zmluvy na
pouzitie softvéroveho produktu (dalej len ,Zmluva®) za odplatu.

Uzavretie zmluvy prebehne elektronicky, prostrednictvom rozhrania
umiestneného na www.prodiary.online.

Poskytovatefl je povinny vyplnit vSetky udaje oznaCené ako povinné a vykonat
vSetky pozadované volby, ktoré v procese urCovania obsahu Zmluvy budu od
Poskytovatefa vyzadované. Splnenie uvedenej povinnosti je podmienkou
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uzavretia Zmluvy. Prejav suhlasu so znenim Zmluvy bude Poskytovatefom
vyjadreny elektronickymi prostriedkami. Zhrnutie obsahu Zmluvy bude po jej
uzavreti odoslané na email Poskytovatela.

Uzavretim Zmluvy podla bodu 4.3 tohto Clanku je zmluva platne uzavreta,
avsak jej ucinnost nastane az splnenim odkladacej podmienky — uhradou
odplaty za poskytnutie licencie v zmysle Zmluvy, ¢im sa rozumie pripisanie
finan¢nych prostriedkov na uc€et Autora. Tymto momentom Zmluva nadobuda
ucinnost. Ak ucinnost Zmluvy nenastane do 30 (slovom: tridsat’) kalendarnych
dni od jej uzavretia, povazuje sa to za splnenie rozvazovacej podmienky
a zmluva straca platnost’ a ucinnost.

Odplatu za licenciu je Poskytovatel povinny platit vopred na dohodnuté
obdobie (dalej len ,Fakturacné obdobie®). V pripade zaujmu je Poskytovatefl
opravneny objednat’ si predplateny poCet SMS sprav (dalej len ,Balik SMS*).
Uzavretie dohody o objednani Balika SMS prebehne elektronicky za
primeraného pouzitia bodu 4.3 tohto Clanku a Poskytovatel ziska pravo uzivat
Balik SMS sprav po zaplateni jednorazovej odplaty. V pripade zaniku Zmluvy
alebo neuzavretia Zmluvy po uplynuti skuSobného obdobia zanika aj pravo
uzivat Balik SMS sprav, pricom Poskytovatel nema pravo na nahradu
nevyCerpanych SMS sprav. Odplatu je Poskytovatel povinny platit na zaklade
faktury vystavenej a doruCenej Autorom vlehote uvedenej ako lehota
splatnosti na fakture.

Zmluva sa uzatvara na dobu urcitu a to na Fakturacné obdobie. V pripade, ak
pred uplynutim Fakturacného obdobia bude Poskytovatelom zaplatena
odplata na dalSie Fakturacné obdobie, platnost zmluvy sa predizuje
o uvedené obdobie. V pripade, ak pred uplynutim Fakturaéného obdobia
Poskytovatel nezaplati odplatu na dalSie dohodnuté obdobie platnost zmluvy
sa skonCi uplynutim posledného dria zaplateného Fakturacného obdobia.
V osobitnych pripadoch, ak €innost alebo ukony Poskytovatela vedu k hrozbe
spbsobenia ujmy Autorovi, je tento opravneny odstupit od zmluvy, pricom
odstupenie je uc€inné jeho doruCenim Poskytovatelovi. Zmena podmienok
poCas Fakturatného obdobia je mozna len so suhlasom oboch zmluvnych
stran.

Poskytovatel vyhlasuje a potvrdzuje, Ze vSetky informacie, ktoré poskytol
Autorovi su pravdivé, presne, aktualne a uplné, a zavazuje sa ich také aj
udrziavat a bezodkladne aktualizovat udaje tak, aby boli vzdy pravdive,
presne, aktualne a uplné. Poskytovatel je zodpovedny za udrZiavanie kontroly
nad pristupom ku svojmu uctu, vratane prihlasovacich udajov a hesla, a je
zodpovedny za vSetky CcCinnosti, ktoré vznikniu v spojeni na alebo
prostrednictvom jeho uctu.

Autor varuje Poskytovatela, Ze systém mdze mat z technickych priin doCasne
obmedzenu a/alebo preruSenu funkCnost a taktiez méze dojst ku chybovosti
sluzieb a produktov. Prevadzkovatel sa zavazuje vykonat Co najskor kroky
smerujuce k odstraneniu problémov. Autor nezodpoveda za Skodu v pripade,
ak ku vzniku Skody déjde na zaklade chyby v systéme, o ktorej druha strana
vedela alebo mohla vediet’ a nenahlasila ju Autorovi.
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Clanok V
Vlastnicke pravo, vecny a mnozstevny rozsah licencie

Vlastnicke pravo k RS patri bez casového, vecného a priestorového
obmedzenia vyluéne Autorovi, ktory je autorom diela a nositefom majetkovych
prav k dielu.

Pravo poskytnut' licenciu patri bez €asového, vecného a priestorového
obmedzenia vyluéne Autorovi, ktory je autorom diela a nositefom majetkovych
prav k dielu.

Vlastnictvo licencie prechadza na Poskytovatefa bud registraciou v sulade
s bodom 3.4 Clanku Il tychto VOP, alebo zaplatenim dohodnutej ceny
licencie, v sulade s bodom 4.5 Clanku IV tychto VOP.

Poskytovatel nie je opravneny previest svoje prava a povinnosti vyplyvajuce
ztychto VOP a licencie, dalej bez suhlasu autora, na inu fyzicku, alebo
pravnicku osobu, a to ani za odplatu.

Autor poskytnutim licencie k RS udeluje nadobudatelovi ¢asovo, rozsahom a
vecne obmedzenu licenciu na pouzitie vytvoreného diela na celu dobu trvania
tejto zmluvy v zmysle Autorského zakona bez teritorialneho obmedzenia.

Licencia sa udeluje predovSetkym na nasledovny ucel pouZitia diela, resp.
ktorejkolvek jeho Casti: organizacia obchodnych vztahov medzi
Poskytovatefom a Zaujemcom prostrednictvom elektronického diara a
elektronickej rezervacnej knihy.

Bez pisomného suhlasu autora nie je Poskytovatel opravneny na:
a) vydanie, verejné Sirenie a spristupnenie programu,

b) vyhotovenie rozmnozeniny pocitacového programu,

c) spracovanie, preklad a adaptacia pocitaCového programu,
d) zaradenie pocitaCoveho programu do suborného diela.

Poskytovatel je povinny primeranym spésobom poucit' vSetkych opravnenych
uzivatelov jemu udelenej licencie o povinnostiach vyplyvajucich z tychto VOP.

Poskytovatel berie na vedomie, Ze za pouzitie diela nim opravnenymi
uzivatefmi prostrednictvom Autorom udelenej licencie zodpoveda v plnej
miere Autorovi.

Pristup k RS mbze byt vykonavany on-line, prostrednictvom lubovolného
poctu pocitaCov pripojenych k serveru za ucelom ukladania a spracovania dat
na serveri.

Autor a Poskytovatel sa vyslovne dohodli, Ze Poskytovatel' nie je opravneny
udelit inej fyzickej, alebo pravnickej osobe suhlas na pouZzitie RS v rozsahu
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poskytnutej licencie (dalej len ,sublicencia“). Autor poskytnutim licencie
Poskytovatefovi neudefuje suhlas na postupenie licencie a udelenie
sublicencii inym fyzickym, alebo pravnickym osobam.

Poskytovatel je povinny nakladat s licenciou a RS tak, aby primerane
zabezpecil jeho ochranu pred akoukolvek nedovolenou zmenou alebo inym
nedovolenym zasahom, ako aj pred akymkofvek hanlivym nakladanim s
dielom, ktoré by malo za nasledok narusenie cti a dobrej povesti Autora.

Ochranu podla udelenej licencie poziva autorskopravne stvarnenie rieSenia
softvérového produktu, ako celého softvérového balika RS.

Licencia neudefuje Poskytovatelovi ziadne prava, ktoré suvisia s ochrannymi
znamkami, logami, alebo obchodnym menom Autora diela.

Poskytovatel, ako nadobudatefl licencie, v Ziadnom pripade nie je opravneny
vyhotovit' rozmnozZeninu RS, alebo vykonat na nom upravu alebo preklad,
nesmie vyhotovovat' Ziadne vizualne a funkéné képie RS a ani iné a podobné
variacie produktu s rovnakym alebo podobnym zameranim a zaroven nesmie
na tento ucel poverit tretiu osobu.

Autor ma vyhradné pravo na zdrojovy kdéd RS, Poskytovatel, ako nadobudatel
licencie, nie je opravneny akymkolvek spésobom zasahovat do zdrojového
kédu softvérového produktu. Akékofvek zmeny aplikacie a zasahy do
zdrojového kodu aplikacie smie vykonavat len Autor.

Clanok VI
Databazy a prava k databazam
Databazy tvoria neoddelitelnu suCast RS, bez ktorej by RS nemohlo byt
Poskytovatelovi spristupnené a dalej Poskytovatefom riadne uzivané.

Nakolko sa obsah databaz v priebehu pouZivania diela meni v zavislosti od
pouzivania RS Poskytovatelom a Zaujemcom a udajov vloZenych
Poskytovatefom a Zaujemcom prostrednictvom on-line uzivatelského
rozhrania diela, Autor ako zhotovitel databaz v zmysle bodu 6.1 tohto ¢lanku
zodpoveda za Strukturu, obsah, spravnost’ a funkénost’ databaz len do €asu
nadobudnutia licencie Poskytovatelom.

Autor nezodpoveda za obsah databazy po Case nadobudnutia licencie
Poskytovatefom, nakolko ten je spravovany Poskytovatelom a nim
poverenymi osobami. Majitelom obsahu databaz vlozenom od Ccasu
nadobudnutia licencie je Poskytovatel.

Poskytovatel prebera plnu zodpovednost za Strukturu, obsah, spravnost a
funkCnost’ databaz, a predovSetkym za udaje v nich spracuvané od Casu
nadobudnutia licencie.
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Autor tymto udeluje Poskytovatelovi opravnenie na extrakciu alebo reutilizaciu
obsahu databazy v rozsahu Poskytovatefom a Zaujemcom vloZeného obsahu,
v sulade a v rozsahu s ucelom tychto VOP (iba na ucelné pouZitie, na
dosiahnutie ucelu podfa tejto zmluvy).

Pod pojmom ,extrakcia® sa v zmysle tejto zmluvy rozumie trvalé alebo
doCasné prenesenie celého obsahu databazy v rozsahu Poskytovatefom
a Zaujemcom vloZzeného obsahu, alebo jej podstatnej Casti na iny nosicC
akymkolvek prostriedkom alebo akymkolvek spdésobom. Pre tento ucel je
nosicom server.

Pod pojmom ,reutilizacia® sa rozumie akykofvek spésob uvedenia celého
obsahu databazy v rozsahu Poskytovatefom a Zaujemcom vloZeného obsahu,
alebo jej podstatnej Casti, na verejnosti, rozSirovanim jej rozmnozZenim,
najmom, prepojenim (on-line) alebo inym spésobom prenosu.

Poskytovatel licencie nie je opravneny vykonavat zasahy do Struktury a
udajov databazy Ci uz priamo, alebo prostrednictvom os6b Ci softvéru tretej
strany.

Autor RS neudeluje Poskytovatelovi pravo na postupenie licencie tretim
stranam bez predchadzajuceho suhlasu Autora, a to ani za osobitnu odmenu,
pricom je zakazané zhotovovat akékofvek koépie vizualu a funkénych Casti
nadobudatelom alebo tretou stranou.

Clanok VI
Nebezpecenstvo Skody, prava zo zodpovednosti za vady diela

Nebezpefenstvo Skody na RS prechadza na Poskytovatela v okamihu
prevzatia licencie od Autora, resp. v Case omeSkania Poskytovatefa s
prevzatim licencie, ktoré nastane v pripade, ak Poskytovatel licenciu
neprevzal v Case, ked mu autor jej prevzatie umoznil, ¢im Poskytovatel
zaroven porusil tieto VOP tym, ze licenciu neprevzal.

Autor zodpoveda len za vady, ktoré mal RS preukazatelne v ¢ase odovzdania
licencie Poskytovatefovi.

Autor nezodpoveda za vady RS, ktoré vzniknu po prechode nebezpecenstva
Skody na softvérovom produkte na Poskytovatela, ibaze preukazatelne vznikli
pred touto dobou zavinenim Autora.

Autor zodpoveda za vady v spustitelnom pocitacovom kéde RS len v rozsahu
vad preukazatelne spbsobenych autorom pocas tvorby spustitelného
pocCitaCového kddu RS.

Poskytovatel sa zavazuje uplatnit’ reklamaciu vady RS u Autora bezodkladne
po jej zisteni pisomne doporuc¢enym listom, prip. e-mailom, ktory nasledne
potvrdi listom.
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V pisomnej reklamacii je Poskytovatel povinny vadu struCne, ale dostatocne
popisat, zarovenn navrhne cCas a spbsob pozadovaného odstranenia
reklamovanej vady.

O uspesSnom vybaveni reklamacie je Autor povinny bezodkladne informovat
Poskytovatefla.

Autor nezodpoveda za Skodu v pripade, ak ku vzniku Skody ddjde na zaklade
chyby v RS, o ktorej druha strana vedela alebo mohla vediet a nenahlasila ju
Autorovi. Skoda na diele, ktora vznikla po prechode jej nebezpedenstva na
Poskytovatela, nema vplyv na povinnost Poskytovatela zaplatit odplatu za
licenciu, ibaze ku Skode na softvérovom produkte dos$lo v désledku porusenia
povinnosti Autora diela, ¢o musi Poskytovatel preukazat, pritom toto
dojednanie ohladne povinnosti Poskytovatela zaplatit odplatu nema odkladny
ucinok.

Za doCasné obmedzenie alebo prerusenie on-line dostupnosti, alebo
funkCnosti RS zodpoveda v plnej miere Poskytovatel webhostingu, vo i
ktoremu si mbze Poskytovatel narokovat preukazatefne vzniknutu Skodu.
Prevadzkovatel webhostingu nezodpoveda za Skodu v pripade, ak ku vzniku
Skody déjde na zaklade chyby servera alebo nastavenia webhostingovych
sluzieb, o ktorej druha strana vedela alebo mohla vediet a nenahlasila ju
Prevadzkovatelovi webhostingu.

Clanok VI
Zaruky a zodpovednost’ za Skody

Autor diela nenesie zodpovednost za Ziadne Skody spdsobené kombinaciou
vplyvov pocitaCovych infiltracii, iného technického alebo programového
vybavenia.

Za Skody preukazatelne spOsobené nespravnou funkciou, konfiguraciou,
alebo nedostatocnym zabezpecenim servera, alebo webhostingu na ktorom je
RS umiestneny, zodpoveda Poskytovatel webhostingu.

Autor v Ziadnom pripade nenesie zodpovednost za spravnost, rozsah ani
zakonnost spracuvania udajov v databazach RS, ani za spravnost
prenesenych udajov z RS do informaénych systémov sprostredkovatelov a
tretich stran.

Autor v Ziadnom pripade nenesie zodpovednost za Skody vzniknuté
poruSenim zakonnosti spracuvania osobnych udajov Poskytovatefom
prostrednictvom RS Autora a jeho databaz v zmysle NARIADENIA
EUROPSKEHO PARLAMENTU A RADY (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o
ochrane fyzickych os6b pri spracuvani osobnych udajov a o volnom pohybe
takychto udajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie
o ochrane Udajov) ako ani ZAKONA ¢&. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych
udajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov.
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Autor zodpoveda Poskytovatelovi a Zaujemcovi vylu¢ne za Skody
preukazatelne nim spdsobené.

Zodpovednost’ za pripadne vzniknutu Skodu méze Poskytovatel ako uzZivatel
licencie uplatnit u Autora vylu¢ne po tom, ¢o ho Poskytovatel vyzve pisomnou
doru€enou vyzvou na odstranenie funkénych vad diela, ktoré su predmetom
tychto VOP — v lehote minimalne 20 (slovom: dvadsat) pracovnych dni a ani
po tejto lehote nebudu vady diela odstranené, priCom v pripade, zZe
Poskytovatel je oboznameny zo strany Autora, Zze na pripadné odstranenie
funkénej vady je potrebnym dodatoCny Cas je Poskytovatel povinny predmetné
prediZenie doby trvania akceptovat.

Autor zodpoveda za Skodu v zmysle bodu 8.5 tohto ¢lanku, ak sa preukaze, ze
ku Skode doslo vylu¢ne zavinenim Autora, avSak iba do vysky odmeny, ktoru
Poskytovatel za softvérovy produkt uhradil (maximalna predpokladana vyska
Skody v Case uzavretia tychto VOP).

Autor bude pri plneni tychto VOP postupovat s odbornou starostlivostou.
Zavazuje sa dodrziavat zavazné predpisy, technické normy a podmienky
tychto VOP.

Poskytovatel je povinny bezodkladne oznamit Autorovi akékolvek zistené
technické problémy a prekazky v plneni tychto VOP.

Autor nezodpoveda Poskytovatelovi za poSkodenie alebo stratu Casti alebo
celého RS ako ani za poskodenie alebo stratu jeho obsahu.

Autor nezodpoveda za Skody, ktoré spdsobi pri vykone Cinnosti podla tychto
VOP alebo v doésledku porusenia alebo nesplnenia povinnosti vyplyvajucich
mu z pravnych predpisov a ztychto VOP v pripade odvracania hroziacej
Skody, alebo pripadu, ak Poskytovatel konanie a postup Autora dodatocne
schvalil.

Autor nezodpoveda za S$kody, ktoré vzniknu vykonom cinnosti podfa
nevhodnych, neuplnych resp. neodbornych pokynov Poskytovatela.

V zmysle NARIADENIA EUROPSKEHO PARLAMENTU A RADY (EU)
2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych oséb pri spracuvani osobnych
udajov a o volnom pohybe takychto udajov, ktorym sa zruSuje smernica
95/46/ES (veobecné nariadenie o ochrane udajov) a ZAKONA &. 18/2018 Z.
z. o ochrane osobnych udajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov Autor
nezodpoveda za ziadne Skody vzniknuté porusenim prav dotknutych osdéb pri
spracuvani ich osobnych udajov prostrednictvom RS.

Clanok IX
Ochrana osobnych udajov

V zmysle NARIADENIA EUROPSKEHO PARLAMENTU A RADY (EU)
2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych oséb pri spracuvani osobnych
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udajov a o volnom pohybe takychto udajov, ktorym sa zruSuje smernica
95/46/ES (v8eobecné nariadenie o ochrane udajov) a ZAKONA &. 18/2018 Z.
z. o ochrane osobnych udajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov (dalej
len ,zakon®) je mozné dielo, a predovSetkym jeho databazy, povazovat, v
zmysle §5 pism. |) zakona, za informacny systém, v ktorom bude Poskytovatel
spracuvat osobné Specifikované v §2 zakona v sulade s §5 pism. e) zakona.

Poskytovatel a Zaujemca berie na vedomie, ze RS vyslovhe neumoznuje
automatizované obmedzenie spracuvania osobnych udajov podla §5 pism. f)
zakona, pseudonymizaciu podla §5 pism. h) zakona, logovanie podfa §5 pism.
i) zakona ani Sifrovanie podla §5 pism. j) zakona, a tak si uvedené funkcie
mbze zabezpelit len prostrednictvom manualnych CcCinnosti v ramci
personalnych opatreni na ochranu osobnych udajov.

Poskytovatel a Zaujemca berie na vedomie, ze v RS budu uchovavané on-line
identifikatory v sulade s §5 pism. k) zakona.

Poskytovatel a Zaujemca berie na vedomie, Ze Autor v Ziadnom pripade
nenesie zodpovednost za poruSenie ochrany osobnych udajov podfa §5 pism.
m) zakona, nakolko ho nie je mozné povazovat za prevadzkovatefla,
sprostredkovatela, prijemcu ani tretiu stranu v zmysle zakona.

Poskytovatel berie na vedomie, Ze v zmysle §5 pism. o) zakona je
prevadzkovatelfom.

Poskytovatel a Zaujemca berie na vedomie, Ze zodpovednost’ za porusenie
ochrany osobnych udajov podla §5 pism. m) zakona patri vyluéne
Poskytovatelovi ako prevadzkovatefovi informacného systému osobnych
udajov v zmysle §5 pism. m) zakona.

Poskytovatel a Zaujemca berie na vedomie, Ze v zmysle §5 pism. p) zakona je
Prevadzkovatel webhostingu sprostredkovatelom Poskytovatela.

Poskytovatel berie na vedomie, Ze pri spracuvani osobnych udajov
prostrednictvom diela musi postupovat v sulade so zakonom, predovsSetkym v
sulade so zasadou zakonnosti podla §6 zakona, zasadou obmedzenia ucelu
podfa §7 zakona, zasadou minimalizacie osobnych udajov podla §8 zakona,
zasadou spravnosti podla §9 zakona, zasadou minimalizacie uchovavania
podfa §10 zakona, zasadou integrity a dbvernosti podfa §11 zakona a
zasadou zodpovednosti podla §12 zakona.

Poskytovatel a Zaujemca berie na vedomie, Zze v sulade s §31 0ds. 1,2,4a 5
zakona je Poskytovatel, ako prevadzkovatel, povinny s ohfadom na povahu,
rozsah a ucel spracuvania osobnych udajov a na rizika s rbéznou
pravdepodobnostou a zavaznostou pre prava fyzickej osoby prijat vhodné
technické a organizacné opatrenia na zabezpecCenie a preukazanie toho, Ze
spracuvanie osobnych udajov sa vykonava v sulade so zakonom. Uvedené
opatrenia je Poskytovatel povinny podla potreby aktualizovat.
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Poskytovatel a Zaujemca berie na vedomie, Zze v sulade s §32 ods. 1 az 3
zakona je Poskytovatel, ako prevadzkovatel v zmysle zakona, povinny pred
spracuvanim osobnych udajov zaviest a poCas spracuvania osobnych udajov
mat zavedenu Specificky navrhnutu ochranu osobnych udajov, ktora spociva v
prijati primeranych technickych a organizacnych opatreni, najma vo forme
pseudonymizacie, na ucinné zavedenie primeranych zaruk ochrany osobnych
udajov a dodrziavanie zakladnych zasad podfa § 6 az 12 zakona.

Poskytovatel, ako prevadzkovatel v zmysle zakona, je povinny pri Specificky
navrhnutej ochrane osobnych udajov podla bodu 10 tohto ¢lanku zohfadnit
najnovsie poznatky ochrany osobnych udajov, naklady na vykonanie opatreni
podfa odseku 1, povahu, rozsah, kontext a ucel spracuvania osobnych udajov
a rizika spracuvania osobnych udajov s réznou pravdepodobnostou a
zavaznostou, ktoré spracuvanie osobnych udajov predstavuje pre prava
dotknutej osoby.

Poskytovatel, ako prevadzkovatel v zmysle zakona, je povinny zaviest
Standardnu ochranu osobnych udajov, ktora spociva v prijati primeranych
technickych a organizacnych opatreni na zabezpecenie spracuvania osobnych
udajov len na konkrétny ucel, minimalizacie mnozstva ziskanych osobnych
udajov a rozsahu ich spracuvania, doby uchovavania a dostupnosti osobnych
udajov. Prevadzkovatel je povinny zabezpecit, aby osobné udaje neboli bez
zasahu fyzickej osoby Standardne pristupné neobmedzenému poctu fyzickych
0sOb.

Poskytovatel je pri posudzovani primeranej urovne bezpecCnosti povinny
prinliadat na rizika, ktoré predstavuje spracuvanie osobnych udajov, a to
najma nahodné zniCenie alebo nezakonné zniCenie, strata, zmena alebo
neopravnené poskytnutie prenasanych osobnych udajov, uchovavanych
osobnych udajov alebo inak spracuvanych osobnych udajov, alebo
neopravneny pristup k takymto osobnym udajom.

Poskytovatel, ako prevadzkovatel v zmysle zakona, je povinny zabezpecit,
aby fyzicka osoba konajuca za prevadzkovatela, ktora ma pristup k osobnym
udajom, spracuvala tieto udaje len na zaklade pokynov prevadzkovatela alebo
podla osobitného predpisu alebo medzinarodnej zmluvy, ktorou je Slovenska
republika viazana.

Poskytovatel berie na vedomie, Ze v sulade s v sulade s Clankom 13
Nariadenia (EU) 2016/679 a § 19 Zakona &. 18/2018 Z. z., je povinny
poskytnut v zakonom stanovenom rozsahu informacie o spracuvani osobnych
udajov vSetkym dotknutym osobam, a to najneskér do =zacCiatku ich
spracuvania.

Poskytovatel berie na vedomie, Ze v stlade s Nariadenim (EU) 2016/679 a §
34 ods. 3 Zakona €. 18/2018 Z. z. je povinny uzatvorit zmluvy o spracuvani
osobnych udajov medzi prevadzkovatefom a sprostredkovatefmi.

V pripade, ak dojde v ramci poskytovania sluzieb uZivatelskej podpory k
licencii, alebo v ramci aktualizacie RS, k nahodnému pristupu Autora k
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osobnym udajom spracuvanymi prostrednictvom RS Poskytovatelom, je Autor
povinny takyto incident bezodkladne telefonicky ohlasit Poskytovatelovi, a
zaroven, v zmysle § 79 ods. 1 zakona, zachovavat miCanlivost o osobnych
udajoch, ktoré nadobudatel spracuva, priCom povinnost’ mi¢anlivosti trva aj po
ukoncCeni spracuvania osobnych udajov Poskytovatelom.

Poskytovatel prehlasuje, Ze vSetky udaje poskytnuté do databazy Autora,
potrebné pre riadne fungovanie diela, mu poskytol v sulade so zakonom
dalSou platnou legislativou.

Clanok X
Zaverecné ustanovenia

Komunikacia. @ Komunikacia bude  uskutoCriovana  prostrednictvom
elektronickej poSty — e-mailovych sprav.

Suhlas Zaujemcu so znenim VOP. Zaujemca bol pred rezervovanim
Terminu vyzvany, aby zaskrtnutim policka potvrdil, Ze sa oboznamil
s vybranymi ustanoveniami tychto VOP, precital si ich, porozumel ich obsahu
a v celom rozsahu s nimi suhlasi. Zaskrtnutim poliCka pred rezervovanim
Terminu Zaujemca vyjadril, Zze sa oboznamil s vybranymi ustanoveniami tychto
VOP, v plnom rozsahu porozumel ich obsahu a suhlasi s nimi.

Pravny rezim. Pravny vztah Autora a Poskytovatela sa spravuje pravnym
poriadkom Slovenskej republiky ato aj v pripade, ak Poskytovatel je cudzi
Statny prislusnik alebo osoba so sidlom/miestom podnikania mimo uzemia
Slovenskej republiky. Spory, vratane sporov tykajucich sa uzavretia a platnosti
zmluvy, patria do pravomoci sudov Slovenskej republiky.

Postupenie prav a povinnosti. Ziadna zo zmluvnych stran nie je opravnena
bez predchadzajuceho pisomného suhlasu druhej zmluvnej strany postupit
akékolvek prava, pohladavky alebo zavazky z tejto zmluvy na tretiu osobu.

Prilohy VZP:

Priloha €. 1: Informacie podla zakona ¢&. 136/2010 Z. z. o sluzbach na
vnutornom trhu v zneni neskorsich predpisov

Tieto VOP nadobudaju platnost’ dfia 21.8.2018.

Tieto VOP nadobudaju u€innost’ elektronickym udelenim suhlasu s ich znenim
Poskytovatefom.

Zmluva medzi Autorom a Poskytovatelom sa uzatvara na dobu urcitu v trvani:

a) 2 (slovom: dva) mesiace odo dna registracie Poskytovatela u Autora
v pripade bezodplatného poskytnutia licencia na skusobné obdobie,

b) jedno fakturaéné obdobie, t. j. 30 (slovom: tridsat) dni odo dna pripisania
uhrady za poskytnutie licencie na nasledujuce fakturatné obdobie na ucet
Autora, v pripade odplatného poskytnutia licencie, s automatickou
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prolongaciou vzdy o 1 (slovom: jedno) fakturaéné obdobie, v pripade v€asnej
uhrady odplaty na dalSie obdobie.

Poskytovatel berie na vedomie, ze Zaujemca je opravneny kedykolvek, a to i
bez udania dévodu odstupit od tychto VOP. Odstupenie mdze zrealizovat
prostrednictvom formulara dostupného on-line na adrese www.prodiary.online.
Doru€enim odstupenia je Poskytovatel povinny bezodkladne odstranit vSetky
Terminy ako i dalSie suvisiace poskytnuté osobné udaje Zaujemcu z RS, ako
i pripadnych  dalSich  informacnych  systémov  osobnych udajov
Prevadzkovatela v sulade so zakonom a nariadenim.

Prava a povinnosti Autora, Poskytovatela a Zaujemcu vyplyvajuce z tychto
VOP, ich pisomnych dodatkov a priloh alebo vzniknuté na zaklade inych
pravnych ukonov alebo pravnych skutoCnosti suvisiacich s tymito VOP sa
spravuju, posudzuju a rozhoduju na zaklade prislusnych ustanoveni
vSeobecne zavaznych pravnych predpisov, pokial z inych pravnych ukonov
suvisiacich s touto zmluvou vyslovne nevyplyva nie€o iné.

Tieto VOP su zaroverni dohodou o postupnom splacani zavazku Poskytovatela
a uznanim zavazku Poskytovatela ¢o do vySky a dévodu.

V pripade neplatnosti alebo neucinnosti jednotlivych ustanoveni tychto VOP
nebudu dotknuté ich ostatné ustanovenia.

Pravne vztahy tymito VOP neupravené, ktoré medzi stranami pri plneni
zmluvy vzniknu, spravuju sa prislusnymi ustanoveniami, sa riadia prislusnymi
ustanoveniami Obchodného zakonnika, autorského zakona €. 185/2015 Z. z.
a dalSich pravnych predpisov. Pri urCeni prav a povinnosti zo zavazkového
vztahu sa prihliada aj na obchodné zvyklosti zachovavané vSeobecne v
danom obchodnom odvetvi. Vykon prava podfa tejto zmluvy sa riadi zasadami
poctivého obchodného styku.

Akékolvek zmeny v obsahu VOP v ich prilohach mozno uskuto€nit pisomne
po dohode Poskytovatela a Autora formou dodatku k tymto VOP.

Poskytovatel a Autor sa dohodli, Ze Poskytovatel Ziadnym spbsobom
nepostupi svoje pripadné pohfadavky voci Autorovi bez predchadzajuceho
pisomného suhlasu Statutarneho zastupcu Autora na tretie osoby, pod
sankciou zmluvnej pokuty vo vySke dvojnasobku hodnoty pripadnej
postupovanej pohladavky a pod. nasledkom neplatnosti takéhoto ukonu.

10.15 Rozhodcovska dolozka k VOP: ,VSetky spory, ktoré vzniknu z tychto VOP,

vratane sporov o ich platnost, vyklad, alebo zruSenie, vznik iného pravneho
stavu, vratane situacie uplatnenia nahrady Skody voci Statutarovi spoloCnosti
podfa Obchodného zakonnika budu predloZzené (rozhodované rozhodcovskym
sudom) ad hoc rozhodcom Ing. MiloSom Valachom alebo ad hoc rozhodcom
Zuzanou Valachovou podla dohody zmluvnych stran o spésobe ustanovenia
rozhodcu (Zakona €. 244/2002 Z. z. § 6 ods. 1 a 3, § 8 ods. 1). Vyber
rozhodcu je ponechany na Zalobcovi, alebo vybranej pravnickej osobe.



Rozhodcovské konanie bude prebiehat podfa Rozhodcovskych pravidiel - ad
hoc rozhodcov (vratane stanovenia rozhodcovskych poplatkov a postupu v
rozhodcovskom konani), ktore su dostupné na stranke
www.royaldevelopment.sk. Strany sa podrobia rozhodnutiu prislusného
rozhodcu. Jeho rozhodnutie bude pre strany zavazné a nemenné. Podla
Zakona €. 244/2002 Z. z. strany si ustanovuju za vybranu pravnicku osobu
ROYAL DEVELOPMENT — RSRD, zaujmové zdruzenie pravnickych osob,
ICO: 45 741 905 podla Zakona ¢&. 244/2002 Z. z. § 6 ods. 3a § 8 ods. 1 a 2 a).
Doru€ovacia adresa na podanie zaloby je: Sulany 243, 951 25 Hruboriovo,
Slovenska republika.”.

10.16 V pripade sporu, kedy sa preukaze nemoznost mimosudneho vysporiadania
uCastnikmi konania, bude prislusSnym sudom slovensky sud v zmysle
ustanoveni Obcianskeho sudneho poriadku.

10.17 Poskytovatel prehlasuje, Ze si tieto VOP riadne precital, jej obsahu porozumel
a na znak suhlasu zaklikol zaSkrtavacie tlaCidlo ,Suhlasim®, pricom jeho vola
uzatvorit zmluvu je slobodna, urcita a vazna.



Priloha ¢. 1

Informécie podla zakona €. 136/2010 Z.z. o sluzbach na vnitornom trhu v zneni neskorsich predpisov

Obchodné meno a pravna forma poskytovatela sluzby: Eccum, s.r.o.
Sidlo: Jana Jonasa 6182/11, 841 08 Bratislava

Telefonne Cislo: +421 915 428 229

Adresa elektronickej posty: info@eccum.sk

Darnové identifikacné ¢islo: 2020255688

IC DPH: SK2020255688

Je platcom DPH

Organ, ktory udelil opravnenie na poskytovanie sluzby: Okresny Urad Bratislava, odbor Zivnostenského
podnikania

Zapis v evidencii: obchodny register Okresného sudu Bratislava, oddiel Sro, vlozka ¢. 20673/B

Zakladny popis poskytovanej sluzby: Poskytovatel najma prevadzkuje rezervacny systém prostrednictvom
internetového portalu www.prodiary.online.

Vieobecné podmienky poskytovania sluziby: Uplné znenie Vieobecnych obchodnych podmienok poskytovania
sluzby je dostupné na webovej stranke poskytovatela www.prodiary.online.

Zmluvné ustanovenia, ktoré sa tykaju volby prava alebo volby sudu, ktoré poskytovatel sluzby uplatiuje: V
pripade poskytovania sluzby pre zahranicné fyzické alebo pravnické osoby je prislusSnym sidom slovensky sud.
Pravne vztahy vyplyvajlice zo zmluvy sa spravuju slovenskym pravnym poriadkom.

Cena sluzby a sp6sob jej vypoctu alebo urcenia: Sluzba je poskytovana bezplatne.

Miesto pre podanie staZnosti alebo reklamacie na poskytované sluzby alebo pre ziskanie dalSich informacii o
poskytovanej sluzbe: sidlo poskytovatela

Organ dozoru, ktorému podlieha ¢innost poskytovatela: Slovenska obchodnad in$pekcia, InSpektorat SOI pre
Bratislavsky kraj, Prievozskd 32, 821 05 Bratislava.



